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WSTEP - KOMUNIKACJA W KRYZYSIE
| ROLA SIECI WSPARCIA

Wspétczesne kryzysy — klimatyczne, energetyczne, spoteczne — maja jedng wspdlna ceche: nikt nie jest w stanie poradzi¢
sobie z nimi w pojedynke. Wymagajg wspotpracy, wymiany informacji i wzajemnego zaufania. Wtasnie dlatego coraz
wieksze znaczenie zyskuja inicjatywy oparte na sieciach wspétpracy, takie jak projekt ,Sie¢ wsparcia dla klimatu’, ktory
taczy samorzady, organizacje spoteczne, ekspertéw i mieszkancéw wokét idei wspdlnej odpornosci.

Projekt ten pokazuje, ze sie¢ kontaktéw i komunikacji moze stac sie najskuteczniejszym narzedziem reagowania na zagro-
zenia. To dzieki wspétdziataniu mozliwe jest szybkie przekazywanie informacji, mobilizowanie pomocy i podejmowanie
decyzji, ktére minimalizujg skutki kryzysu.

W czasach, gdy zmiany klimatu przynosza coraz czestsze powodzie, wichury, susze i przerwy w dostawach energii, zna-
czenie sprawnej i wiarygodnej komunikacji staje sie kluczowe.

Nie chodzi tylko o to, by informowac — chodzi o to, by budowac sie¢ zaufania, w ktérej kazdy wie, jak reagowac, komu
zaufac i jak wspierac¢ innych.

»Sie¢ wsparcia dla klimatu” to nie tylko projekt — to model dziatania, ktéry uczy, ze odpornos¢ na kryzysy zaczyna sie
od relacji. To wiasnie relacje — miedzy ludzmi, organizacjami i instytucjami — tworza tkanke, ktéra pozwala przetrwac i
odbudowac sie po katastrofie.

W takim ujeciu komunikacja przestaje byc jedynie przekazem informacji. Staje sie spoiwem wspdlnoty, ktore taczy jed-
nostki w sie¢ wspoétodpowiedzialnosci i solidarnosci.

To dzieki niej w chwilach kryzysu spoteczenstwo potrafi dziata¢ swiadomie, skutecznie i bez paniki.
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1.0 SYSTEM REAGOWANIA KRYZYSOWEGO
- FUNDAMENT ODPORNOSCI NA KRYZYS

Wspdtczesny swiat jest nieustannie wystawiany na préby. Pandemie, cyberataki, katastrofy naturalne, przerwy w dostawach
energii czy dezinformacja — kazdy z tych czynnikéw moze w krétkim czasie zachwiac¢ poczuciem bezpieczenstwa. Dlatego
kluczowym elementem odpornosci panstwa, samorzadu czy organizacji jest sprawny system reagowania kryzysowego
— sie¢ ludzi, procedur i instytucji, ktéra potrafi dziatac¢ skutecznie wtedy, gdy liczy sie kazda minuta.

Wysoka woda na Odrze - sytuacja wymagajqca sprawnego systemu reagowania.

CZTERY FILARY REAGOWANIA KRYZYSOWEGO

System reagowania kryzysowego to nie tylko dorazne dziatania ratunkowe. To cykl czterech wzajemnie powigzanych etapéw:

1.

Zapobieganie (prewencja)

Odpornos¢ zaczyna sie od swiadomosci zagrozen. W tym etapie kluczowe sg analizy ryzyka, planowanie przestrzenne
uwzgledniajace bezpieczenstwo czy zabezpieczenie infrastruktury krytycznej — wszystkiego, co utrzymuje funkcjo
nowanie spoteczenstwa.

Przygotowaniew
To etap budowania gotowosci. Obejmuje opracowanie planéw zarzadzania kryzysowego, szkolenia stuzb, ¢wiczenia
z symulacji zagrozen oraz rozwijanie systemow ostrzegania i komunikacji. Dobrze przygotowane instytucje reaguja
szybciej i skuteczniej.

Reagowanie

To moment, w ktérym plan staje sie dziataniem. Wspétpracujg stuzby ratunkowe, wojsko, administracja i media, by
chroni¢ zycie i zdrowie ludzi, organizowac ewakuacje, zapewnia¢ opieke medyczng i utrzymywac porzadek publiczny.
Kluczowe znaczenie ma tutaj jasna koordynacja i przeptyw informacji.

. Odbudowa (rekonstrukcja)

Po opanowaniu kryzysu nastepuje etap odbudowy. To nie tylko naprawa zniszczen, lecz takze wsparcie psycholo-
giczne, ekonomiczne i spoteczne dla poszkodowanych. Réwnie wazna jest analiza przebiegu kryzysu, by wyciggnac
whnioski i ulepszyc¢ system na przysztosc.
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STRUKTURA SYSTEMU W POLSCE

Polski system reagowania kryzysowego dziata na czterech poziomach: krajowym, wojewdédzkim, powiatowym i gmin-
nym. Na jego czele stoi Rzadowy Zespo6t Zarzadzania Kryzysowego, wspierany przez centra zarzadzania kryzysowego
na nizszych szczeblach administracji w wojewddztwie, powiecie i gminie. Kazdy poziom ma wiasne plany dziatania, ale
wszystkie wspotpracuja w ramach jednolitego systemu informacji i dowodzenia.

ODPORNOSC ZACZYNA SIE OD WSPOLPRACY

Skuteczne reagowanie na kryzys wymaga nie tylko procedur, lecz takze zaufania, komunikacji i wspétpracy. Stuzby
publiczne, administracja, organizacje pozarzadowe i sektor prywatny muszg tworzy¢ spojny ekosystem bezpieczenstwa.
W dobie ztozonych zagrozen zadna instytucja nie poradzi sobie w izolacji.

Odpornosc¢ na kryzys nie jest wiec cecha wrodzona — to kompetencja, ktérag mozna rozwijac. Im lepiej przygotowany system
reagowania, tym wieksza szansa, ze nawet w obliczu kryzysu spoteczenstwo zachowa spokdj, a instytucje — sprawnosc
dziatania. Bo prawdziwa odpornos¢ nie polega na braku zagrozen, lecz na umiejetnosci szybkiego powrotu do réwnowagi.

1.1 RODZAJE KRYZYSOW

Kryzysy mozna klasyfikowac wedtug zrodta zagrozenia, zasiegu oddziatywania oraz charakteru skutkéw. Najczesciej
stosowany podziat:

1. KRYZYSY TECHNICZNE | INFRASTRUKTURALNE

To sytuacje wynikajace z awarii lub uszkodzenia infrastruktury technicznej, urzadzen czy systemoéw.
Przyktady:

® awarie energetyczne (blackouty, przerwy w dostawach pradu, gazu, wody),

® katastrofy budowlane, wypadki przemystowe,

® awarie sieci teleinformatycznych i komunikacyjnych,

@ skazenia chemiczne, biologiczne lub radiacyjne.

Skutki:
® zaktocenie podstawowych ustug publicznych, straty materialne, zagrozenie zycia.

2. KRYZYSY NATURALNE (KLESKI ZYWIOLOWE)

Powodowane przez zjawiska przyrodnicze, na ktore cztowiek ma ograniczony wptyw.

Przyktady:
® powodzie, pozary laséw, huraga-
ny, trzesienia ziemi, lawiny,
® susze i ekstremalne zjawiska po-
godowe,
® epidemie i pandemie (np. COVID-19).

Skutki:
e ofiary w ludziach, zniszczenie
infrastruktury, straty gospodarcze
i Srodowiskowe.

Legnica, powddz 2024, zdjecie pokazuje skale zagrozen.
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3. KRYZYSY INFORMACYJNE | CYBERNETYCZNE

Zwigzane z utrata, kradziezg lub manipulacja informacja.
Przyktady:

® cyberataki na instytucje publiczne i przedsiebiorstwa,

e dezinformacja, fake newsy, ataki w przestrzeni medialnej,

e utrata danych lub kontrola nad systemami informatycznymi.

Skutki:
@ utrata zaufania publicznego, destabilizacja organizacji, manipulacja opinig spoteczna.

4. KRYZYSY GOSPODARCZE | FINANSOWE

Wynikaja z zaburzen w funkcjonowaniu gospodarki, rynku finansowego lub farnicuchéw dostaw.
Przyktady:

® recesje, inflacja, bezrobocie, upadtosci systemowe,

® kryzysy zadtuzenia lub walutowe,

® przerwanie globalnych tancuchéw dostaw (np. w czasie pandemii).

Skutki:
® spadek PKB, utrata miejsc pracy, ostabienie sektora publicznego i prywatnego.

5. KRYZYSY SPOLECZNE | POLITYCZNE

Powstajg na tle napiec¢ spotecznych, konfliktéw politycznych lub utraty zaufania do instytuciji.
Przyktady:

® masowe protesty, zamieszki, strajki,

o konflikty etniczne lub religijne,

® destabilizacja polityczna, korupcja, kryzys przywoédztwa.
Skutki:

@ ostabienie tadu publicznego, utrata autorytetu wtadzy, mozliwe uzycie sity.

6. KRYZYSY BEZPIECZENSTWA | MILITARNE

Dotycza zagrozenia bezpieczenstwa narodowego lub miedzynarodowego.
Przyktady:

e wojny i konflikty zbrojne,

® terroryzm, sabotaz, dziatania hybrydowe,

® presja militarna lub cybernetyczna ze strony innych panstw.

Skutki:
e ofiary ludzkie, migracje, zniszczenia infrastruktury, destabilizacja regionu.

7. KRYZYSY EKOLOGICZNE | KLIMATYCZNE

Narastajace, dtugotrwate zagrozenia wynikajace z degradacji sSrodowiska.
Przyktady:
® zmiany klimatyczne — powodzie, susze, upaty, huraganowe wiatry, pozary
® zanieczyszczenie powietrza i wody,
® utrata bioréznorodnosci, degradacja gleby,
@ katastrofy ekologiczne (np. wycieki ropy, toksyczne skazenia).

Skutki:
e dtugofalowe konsekwencje dla zdrowia, gospodarki i jakosci zycia.
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WSPOLZALEZNOSC KRYZYSOW
W rzeczywistosci kryzysy rzadko wystepuja w izolacji.

Na przyktad:

Awaria infrastruktury energetycznej (techniczny) moze wywotac niepokoje spoteczne (spoteczny) i spadek aktywnosci
gospodarczej (ekonomiczny). Dlatego wspdtczesne podejscie do odpornosci i zarzadzania kryzysowego ktadzie nacisk
na systemowe myslenie i zintegrowane planowanie.

ODPORNOSC W KRYZYSIE - OD JEDNOSTKI DO WSPOLNOTY
Kiedy myslimy o odpornosci, czesto przychodzi nam na mysl odpornos¢ fizyczna lub psychiczna.

Tymczasem w $wiecie petnym niepewnosci — od klesk zywiotowych po awarie infrastruktury czy fale dezinformacji — odpor-
nos¢ nabiera znacznie szerszego znaczenia. To nie tylko zdolnos¢ do przetrwania, ale takze umiejetnos¢ przygotowania
sie, wspdlnego dziatania i odbudowy po trudnych doswiadczeniach.

Mtodziezowa Druzyna Pozarnicza - przyktad lokalnej gotowosci i wspdtpracy.

1.2 ODPORNOSC JEDNOSTKI - PIERWSZY KRAG
BEZPIECZENSTWA

Kazdy cztowiek jest pierwszym ogniwem systemu odpornosci. Odpornos¢ indywidualna to nie tylko sita psychiczna,
ale tez przygotowanie praktyczne i zdolno$¢ do samopomocy.

Jak sie przygotowac jako jednostka:

1. Zadbaj o podstawowe zasoby - miej w domu zapas wody, zywnosci dlugoterminowej, lekdw i srodkéw higie-
nicznych na co najmniej 72 godziny.

Przygotuj ,plecak awaryjny” — dokumenty, latarka, radio na baterie, tadowarka, ciepta odziez, apteczka.
Poznaj podstawy pierwszej pomocy i zasady reagowania w wypadkach.

Zaplanuj komunikacje z bliskimi - ustal miejsce spotkania w razie ewakuacji, zapisz numery alarmowe.

1o R

Sledz wiarygodne zrédta informacji — miej swiadomos¢, jak rozpoznac fatszywe wiadomosci i zachowac spokd;.
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Jednak nawet najlepiej przygotowana jednostka ma swoje ograniczenia. Samopomoc jest niezbedna, ale w dtuzszej
perspektywie o przetrwaniu decyduje spoteczna sie¢ wsparcia. Dlatego odporna jednostka to nie samotny bohater,
lecz ktos, kto zna swoje otoczenie, potrafi wspotpracowaé i ufa ludziom wokot.

1.3 SPOLECZNOSC LOKALNA - SILA W SOLIDARNOSCI

To wihasnie spotecznos¢ lokalna jest kluczem do prawdziwej odpornosci. Gdy zawodzg instytucje lub brakuje czasu na
reakcje, pierwszym ratunkiem sa sasiedzi, przyjaciele i lokalne inicjatywy.

W matej skali ujawnia sie wielka sita wspéinoty:

® s3siad z agregatem dzieli sie pradem,
@ rolnik z pobliskiego gospodarstwa dostarcza jedzenie,
® mtodziez pomaga starszym mieszkancom,

e remiza OSP czy parafia staja sie centrami informacji i wsparcia.

JAK PRZYGOTOWAC SPOLECZNOSC LOKALNA:

Buduj sieci kontaktow i zaufania - poznaj sasiadéw, wymier numery telefonéw, ustal wspdlne procedury pomocy.

Tworz grupy samopomocowe - np. mieszkarncow jednej ulicy, bloku lub sotectwa, dla osdb starszych i niesamodzielnych.

1.
2.
3. Zorganizuj wspolne ¢wiczenia - we wspotpracy z OSP, szkotami, sottysami i organizacjami spotecznymi.
4. Zidentyfikuj lokalne zasoby - kto ma generator, apteczke, transport, specjalistyczne umiejetnosci.

5. Ustal punty spotkan i komunikacji — miejsca, gdzie mozna sie zebra¢ w razie ewakuagji lub braku facznosci.

Odporna spotecznos¢ lokalna to taka, ktora potrafi dziata¢ samodzielnie, zanim nadejdzie pomoc z zewnatrz.
Wspétpraca oparta na zaufaniu i znajomosci lokalnych zasobdéw skraca czas reakcji i zmniejsza chaos.

Spotkanie planistyczne mieszkancow.
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1.4 LIDERZY LOKALNI - PRZEWODNICY | tACZNICY W KRYZYSIE

Kazda spotecznos¢ potrzebuje ludzi, ktérzy potrafig wzigé odpowiedzial-
nos¢, zachowac spokdj i inspirowac innych do dziatania. LIDE RZY

To wtasnie liderzy lokalni - sottysi, radni, spotecznicy, nauczyciele, du- LOKALNl
chowni, strazacy ochotnicy — odgrywaja kluczowa role w utrzymaniu

Y ™ - 24 Ich zadania to m.in.:
spéjnosci i mobilizacji spotecznosci.

, Kontakt

|

Koordynowanie \~ z wladzami
Ich zadania to m.in.: A dziatari " pl
sasiedzkich = ratunkowymi

i samopomocowych

e koordynowanie dziatan sasiedzkich i samopomocowych,
e utrzymywanie kontaktu z wtadzami gminy i stuzbami ratunkowymi,
e rozpowszechnianie rzetelnych informacji i przeciwdziatanie panice,

® organizowanie punktéw kontaktowych i pomocy lokalnej,

® angazowanie wolontariuszy i wspieranie najstabszych. e

Angazowanie rzetelnych informacji

Dobry lider potrafi taczy¢ ludzi, nie tylko zarzadza¢ nimi. W czasie kry- el ‘;"e““"‘"a*a”‘e panics
A A I g g . . z e : najstabszych .. i 7
zysu staje sie fgcznikiem miedzy |nsty1:uqam.| a sp,oleczno.saq, a, Je,go 4 ESERTE
postawa ma ogromny wptyw na poczucie bezpieczerstwa mieszkancow. Q iad
<= ontaktowycl
Warto, by gminy inwestowaty w rozwdj takich lideréw - szkolenia i pomocy lokelnej

z komunikacji kryzysowej, zarzadzania stresem i pierwszej pomocy.

1.5 GMINA - ORGANIZATOR | OPIEKUN WSPOLNOTY

Na poziomie instytucjonalnym odporno$¢ gminy polega na zdolnosci do utrzymania funkcji publicznych i wspierania
mieszkancow w kryzysie.

To gmina odpowiada za lokalne plany zarzadzania kryzysowego, centra reagowania i wspotprace ze stuzbami, ale réwniez
za edukacje i budowanie swiadomosci obywateli.

Jak gmina powinna przygotowac sie do kryzysu:

1. Aktualizowac plany reagowania
- obejmujace infrastrukture, komunikacje,
miejsca ewakuacji.

2. Utrzymywac lokalne rezerwy
- paliwa, wody, zywnosci, sprzetu technicznego.

3. Szkolenie lideréw spotecznych
i wolontariuszy - by mogli wspiera¢ dziata
nia ratownicze.

4. Organizowa¢ kampanie informacyjne
i ¢wiczenia - z udziatem mieszkancdw, szkot,
organizacji pozarzadowych, podmiotéw go
spodarczych.

5. Tworzy¢ lokalne kanaty komunikacji
kryzysowej - aplikacje ostrzegawcze, porta-
le, linie informacyjne.

Miejskie nasadzenia - przyktad dziatart gminy na rzecz adaptadji.

6. Wspierac integracje stuzb i obywateli - taczy¢ straz, policje, OSP, organizacje pozarzadowe i grupy spoteczne
w jeden system wspotdziatania.

Nowoczesne gminy rozumiejg, ze reagowanie kryzysowe to nie tylko procedury, lecz takze relacje i komunikacja.

Lokalne struktury, ktére angazuja obywateli, dziataja szybciej i skuteczniej — bo mieszkancy wiedza, co robic, a nie czekaja

biernie na pomoc.

10
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1.6 ROLA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH -tACZNIK
MIEDZY LUDZMI A INSTYTUCJAMI

Organizacje pozarzadowe (NGO) odgrywaja wyjatkowa role w budowaniu odpornosci. Dziatajg elastycznie, szybko i czesto
tam, gdzie panstwo lub samorzad nie nadazaja.

To one potrafia koordynowac pomoc, organizowac wolontariat, wspierac osoby poszkodowane i przekazywac wiedze
o tym, jak reagowac w kryzysie.

Ich kluczowe zadania to:

e prowadzenie szkolen i kampanii edukacyjnych o bezpieczenistwie i samopomocy,
e koordynowanie pomocy humanitarnej i psychologicznej,

e organizowanie sieci wolontariatu i magazynéw wsparcia,

e wspoétpraca z gminami i stuzbami ratunkowymi,

e budowanie mostéw miedzy obywatelami a administracja.

NGO-sy czesto reagujg zanim formalne struktury zostana uruchomione. Ich znajomos¢ lokalnych potrzeb, elastycznos¢ i
zaufanie spoteczne czynia z nich niezastapionych partneréw w systemie reagowania i odbudowy.
Wspétdziatanie - najcenniejszy zasob w kryzysie

Zaden plan, sprzet ani budzet nie zastgpi zaufania i gotowosci do wspétpracy. Wspoétdziatanie w kryzysie to co$ wiecej
niz organizacja pomocy — to mentalna infrastruktura odpornosci. Spotecznos¢, ktéra potrafi wspotpracowag, staje sie
amortyzatorem wstrzaséw.

W praktyce oznacza to:
e tworzenie grup sasiedzkich i wolontariackich,
e dzielenie sie informacjq i zasobami,

e regularne ¢wiczenia i spotkania z lokalnymi stuzbami,
@ rozwijanie empatii i solidarnosci w codziennym zyciu, nie tylko w obliczu katastrofy.

=
E
Z
Z

=

Wspdine planowanie.
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2.0 KOMUNIKACJA W KRYZYSIE
- INFORMACJA, KTORA RATUJE

W sytuacji kryzysowej informacja staje sie réwnie wazna jak pomoc medyczna czy dostawy zywnosci. To ona pozwala
ludziom zrozumieg, co sie dzieje, jakie kroki podja¢ i komu zaufac. Brak informacji lub jej chaos potrafig pogtebic
panike, wywotac¢ konflikty i utrudni¢ dziatania ratunkowe.

Dobra komunikacja kryzysowa to nie luksus - to narzedzie ratowania zycia i budowania zaufania.

Istota komunikacji kryzysowej

Komunikacja kryzysowa to proces planowanego, spéjnego i wiarygodnego przekazywania informacji w sytuacjach
nagtych i niebezpiecznych. Jej celem jest:

® zapewnienie bezpieczenstwa ludziom,

® ograniczenie strat,

e utrzymanie zaufania spotecznego,

e koordynacja dziatan réznych podmiotow,

® przeciwdziatanie dezinformacji.

W Swiecie przesyconym mediami i natychmiastowym przeptywem informacji, skuteczna komunikacja jest réwnie wazna
jak sprawne stuzby ratunkowe.

2.1 KOMUNIKACJA NA POZIOMIE JAK PRZYGOTOWAC SIE
JEDNOSTKI KOMUNIKACYJNIE

Kazdy obywatel powinien wiedzie¢
gdzie szukac¢ rzetelnych informagji

Kazdy obywatel powinien wiedzie¢ gdzie szukac rzetelnych informacji i jak postepowac,
a8 , q z g AR , by nie sta¢ sie ofiarg paniki
i jak postepowac, by nie stac sie ofiara paniki lub fake newsow. lub fake newsow.

Jak przygotowac sie komunikacyjnie:

1. Znaj zrédta oficjalne - komunikaty gminy, Rzagdowego Centrum
Bezpieczenstwa (RCB), lokalnych mediow i stuzb. 1
Kontakt

: SR T . o . €D Znaj srédia oficjalne — | Srmerd |
2. Nie powielaj niesprawdzonych informaciji - szczegélnie D @ et
. 7 . Rzadowego Centrum ST A | 9miny
W medlaCh Spo*ecznOSCIOWyCh' BeZpieczenstwa (RCB), b is%irgami raonkowymi

lokalnych mediéw i sfuzb

3. Miej alternatywne formy kontaktu - radio na baterie, ustalo i
1 o n

ne miejsce spotkan z rodzina, lista numeréw alarmowych. E)Nie powielaj e e
niesprawdzonych s miejsce spotkan z rodzina.
. s . . 0 Q . infe ji— j6lnie. s
4. Ucz sie rozpoznawac manipulacje - dezinformacja w kryzysie Sl ieE e ; :
z A = H i . Ucz sie rozpoznawaé —7
bywa réwnie grozna jak sama katastrofa é@ manipulacje - .
.. . , . . . e * dezinformacja w kryzysie
Swiadoma jednostka to ta, ktéra nie tylko reaguje, ale tez mysli kry- bywa rownie grozna jak samafatatrota
tycznie i chroni innych przed par"ka Swiadoma jednostka to ta, ktéra nie tylko reaguje,

ale tez mysli krytycznie i chroni innych przed przed panika.

2.2 KOMUNIKACJA WEWNATRZ
SPOLECZNOSCI LOKALNEJJEDNOSTKI

Spotecznos¢ lokalna to naturalna sie¢ przekazu informacji. W sytuacji kryzysowej nieformalne kanaty komunikacji
(sasiedzi, lokalne grupy, organizacje) czesto dziatajg szybciej niz oficjalne komunikaty.

Dobre praktyki lokalne:

e Lokalne punkty informacyjne — np. w remizach OSP, szkofach, swietlicach.

e Grupy sasiedzkie i komunikatory — WhatsApp, Messenger, SMS-y — ale moderowane i oparte na rzetelnych Zrédtach.

12
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e System lideréw lokalnych — osoby odpowiedzialne za przekaz informacji w swoim rejonie (np. sotectwo, blok, osiedle).
® Wspétpraca z lokalnymi mediami - radiem, gazeta, portalami internetowymi.

Dzieki temu spotecznos¢ moze szybciej reagowac, przekazywac ostrzezenia i koordynowaé pomoc.
Komunikacja w takich warunkach to nie tylko wymiana informacji - to takze wzmacnianie zaufania i solidarnosci.

2.3 KOMUNIKACJA NA POZIOMIE GMINY IWLADZ LOKALNYCH

To wtadze samorzadowe petnig role gtéwnego nadawcy informacji kryzysowych w imieniu mieszkancéw. Ich zadaniem
jest przekazywanie jasnych, spojnych i wiarygodnych komunikatow, ktére daja ludziom poczucie, ze sytuacja jest
kontrolowana.

Podstawowe zasady komunikacji kryzysowej wtadz lokalnych:

1. Moéw szybko, ale odpowiedzialnie - lepiej przekazac prosty komunikat w 10 minut, niz peten raport po godzinie.
2. Utrzymuj spdjnosc przekazu - wszyscy urzednicy, stuzby i partnerzy powinni méwic¢ jednym gtosem.

3. Dostosuj jezyk do odbiorcy - unikaj urzedowego zargonu; komunikaty powinny by¢ krétkie i zrozumiate.

4. Wykorzystuj r6zne kanaty — SMS-y, aplikacje, media spoteczno$ciowe, megafony, plakaty w punktach ustugowych.
5

. Badz obecny i wiarygodny — mieszkancy chca wiedzie¢, ze wtadze sa z nimi. W kryzysie twarz burmistrza czy wojta
staje sie symbolem bezpieczenstwa.

6. Monitoruj i reaguj na dezinformacje - wspoétpracuj z lokalnymi mediami, by prostowa¢ fatszywe tresci.

Transparentnos¢ i empatia to dwa filary, na ktdrych opiera sie skuteczna komunikacja gminna.
Wiadze, ktére mowig jasno, regularnie i szczerze, zyskuja zaufanie — nawet jesli sytuacja jest trudna.

2.4 ROLA LIDEROW LOKALNYCH | ORGANIZACJI POZARZA-
DOWYCH W KOMUNIKACJI

Liderzy lokalni - softysi, nauczyciele, strazacy ochotnicy, przedstawiciele wspélnot religijnych — sg naturalnymi prze-
kaznikami informacji.

To oni znajg ludzi, wiedza, komu trzeba poméc i jak dotrze¢ do oséb odcietych od mediéw.
Ich rola to:

e ttumaczenie komunikatéw w prosty sposéb,
e przekazywanie informacji ,z terenu” wtadzom,
e budowanie mostéw miedzy mieszkancami a instytucjami,
e zapobieganie panice i nieporozumieniom.
Organizacje pozarzadowe z kolei petnig funkcje tacznikdéw i mediatoréw.

Dzieki elastycznosci i kontaktom z r6znymi sSrodowiskami moga:

e przekazywac informacje w jezyku zrozumiatym dla grup marginalizowanych,
e wspierac logistyke komunikacyjna (np. kolportaz ulotek, obstuga infolinii),

e szkoli¢ wolontariuszy w zakresie komunikacji kryzysowej,

@ monitorowac nastroje spoteczne i reagowac na pojawiajace sie plotki.

2.5 KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA - MEDIA | SPOLECZENSTWO

Media - zaréwno lokalne, jak i ogélnokrajowe — sa partnerami w zarzadzaniu informacja, nie wrogami.

Warto, by samorzady i stuzby traktowaty dziennikarzy jako sojusznikéw w przekazywaniu rzetelnych komunikatéw,
a nie tylko jako kontroleréw.
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Zasady wspotpracy:
e szybkie i regularne briefingi,
e dostepnosc rzecznika prasowego,
e udostepnianie aktualnych danych i zrédet wizualnych (mapy, komunikaty graficzne),

® nieukrywanie btedéw — w kryzysie uczciwos¢ jest wazniejsza niz wizerunek.

Dzieki temu mieszkancy otrzymuja spéjny, wiarygodny przekaz, a media nie musza uciekac sie do domystéw czy plotek.

2.6 KOMUNIKACJA JAKO NARZEDZIE ODPORNOSCI

Komunikacja kryzysowa to nie tylko reagowanie, ale tez profilaktyka i edukacja.

Regularne kampanie informacyjne, szkolenia, systemy ostrzegania SMS czy aplikacje mobilne ucza ludzi, jak reagowac
w trudnych sytuacjach.

Dobrze zaplanowana komunikacja:

® zmniejsza strach,
e zwieksza zaufanie,
e skraca czas reakgji,

e wzmachnia wspoélnote.

Bo w kryzysie nie tylko infrastruktura i procedury decydujg o przetrwaniu — decyduje informacja, ktora jest zrozumiata,
prawdziwa i dociera na czas.

Komunikacja, ktéra buduje wspélnote
Najwazniejszym celem komunikacji w kryzysie nie jest jedynie przekazanie faktow, ale utrzymanie wiezi spotecznej.

Ludzie, ktorzy czuja sie poinformowani i zauwazeni, zachowuja spokdj, pomagajg sobie nawzajem i ufajg swoim liderom.

W tym drzewie jest zycie!

To dom i pozywi
éniej

Wspélne planowanie.

14



:I; T 1’ * T :I; SYSTEM REAGOWANIA KRYZYSOWEGO - FUNDAMENT ODPORNOSCI NA KRYZYS

3.0 ODPORNOSC PRZYSZtOSCI - WNIOSKI
| KIERUNKI DZIALAN

Kryzysy XXI wieku - klimatyczne, technologiczne, spoteczne i informacyjne - sg coraz bardziej ztozone i wzajemnie
powigzane. Dlatego budowanie odpornosci nie moze ogranicza¢ sie do doraznego reagowania. To proces dtugofalowy,
wymagajacy refleksji, wspdtpracy i uczenia sie. Odpornos¢ przysztosci to system dynamiczny, w ktérym ludzie, instytucje
i technologie uczg sie wspoétdziata¢ na rzecz wspélnego bezpieczenstwa.

3.1 KULTURA BEZPIECZENSTWA | PREWENCJA

Najlepszym sposobem na zarzadzanie kryzysem jest jego zapobieganie.
Kultura bezpieczenstwa oznacza, ze kazdy obywatel, organizacja i instytucja rozumie swoja role w systemie reagowania.
W praktyce oznacza to:

® wigczanie tematéw bezpieczenstwa i samopomocy do edukacji szkolnej,

e organizowanie lokalnych ¢wiczen i warsztatéw,

e uwzglednianie ryzyk w planowaniu przestrzennym i inwestycyjnym,

e tworzenie systeméw wczesnego ostrzegania i lokalnych planéw awaryjnych.

Spoteczenstwo przygotowane nie dziata z leku, lecz z poczucia odpowiedzialnosci.
To wtasnie swiadomos¢ i codzienna czujnos¢ buduja fundament odpornosci.

3.2 ODPORNOSC PSYCHICZNA | SPOLECZNA PO KRYZYSIE

Po kazdej katastrofie pozostajg nie tylko straty materialne, lecz takze emocjonalne slady.
Odpornos¢ przysztosci wymaga troski o zdrowie psychiczne — zaréwno o0séb poszkodowanych, jak i tych, ktdrzy niosa pomoc.
Dlatego gminy, organizacje i liderzy powinni:

e organizowac wsparcie psychologiczne i grupy samopomocy,

o szkoli¢ lideréw i wolontariuszy z zakresu komunikacji empatycznej,

e tworzyc przestrzenie rozmowy o doswiadczeniach kryzysowych,

e przeciwdziata¢ wypaleniu wsréd ratownikéw i 0séb zaangazowanych w pomoc.

Odpornos¢ psychiczna nie jest brakiem
emodji, lecz zdolnosciag do powrotu do
réwnowagi i dziatania mimo trudnosci.

To kompetencja, ktérg mozna i trzeba
rozwija¢ w kazdej wspdlnocie.

Kontakt z naturg pomaga odzyskac réwnowage po kryzysie.
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3.3 CYFROWA ODPORNOSC I TECHNOLOGIA W StUZBIE
BEZPIECZENSTWA

Nowoczesne technologie stajg sie nie tylko zrodtem zagrozen, ale réwniez poteznym narzedziem reagowania.
Budowanie cyfrowej odpornosci oznacza:

® rozwijanie systeméw wczesnego ostrzegania (np. Alert RCB, aplikacje lokalne),
e tworzenie lokalnych baz danych i zapasowych kanatéw komunikacji,

® szkolenie mieszkancéw i urzednikdw z zakresu bezpieczenstwa cyfrowego,

@ monitorowanie dezinformacji i reagowanie na fake newsy,

e wykorzystywanie mediéw spotecznosciowych do mobilizacji i edukacji.

77

Odpornos¢ cyfrowa to nie tylko technologia - to takze $wiadomos¢ informacyjna i umiejetnos¢ krytycznego myslenia.

W erze natychmiastowego przekazu informacji, umiejetnos¢ odréznienia faktu od manipulacji staje sie jednym z filaréw
bezpieczenstwa spotecznego.

3.4 KOORDYNACJA | WSPOLPRACA MIEDZYSEKTOROWA

Kryzysy nie znaja granic administracyjnych. Dlatego przysztos¢ odpornosci to wspétdziatanie ponad gminami, sekto-
rami i Srodowiskami.

Potrzebne sa systemy wymiany doswiadczen i zasobéw pomiedzy samorzadami, organizacjami spotecznymi, stuzbami
i sektorem prywatnym.
W praktyce oznacza to:
e tworzenie regionalnych sieci wspdtpracy i pomocy wzajemnej,
e wspodlne ¢wiczenia miedzygminne i miedzysektorowe,
e wymiane danych i zasobéw logistycznych,
e budowanie zaufania miedzy administracjg, spotecznoscia i biznesem.
Im bardziej zréznicowana i otwarta sie¢ wspétpracy, tym wieksza odpornos¢ catego systemu.
To wiasnie synergia réznych srodowisk - nie jednolita struktura — daje site w obliczu niepewnosci.

Wspdlne planowanie.
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3.5 EWALUACJA | UCZENIE SIE Z DOSWIADCZEN

Kazdy kryzys, nawet ten najtrudniejszy, jest zrodtem wiedzy.

Kluczem do przysztej odpornosci jest systematyczne uczenie sie — analizowanie btedéw, doskonalenie procedur i upo-
wszechnianie dobrych praktyk.

Warto wprowadza¢:

@ raporty i analizy po kazdym zdarzeniu,

e otwarte spotkania z mieszkaricami po ¢wiczeniach,

® wspdlne opracowywanie wnioskow z dziatan ratunkowych,

e tworzenie baz danych z doswiadczen réznych gmin i regionéw.

Odpornos¢ nie jest stanem, lecz procesem ciagtego doskonalenia.

Kazde doswiadczenie, jesli zostanie przeanalizowane i zrozumiane, zwieksza zdolnos$¢ do radzenia sobie z kolejnymi
wyzwaniami.

3.6 ETYKA | EMPATIA W KOMUNIKACJI KRYZYSOWE)J

W kryzysie liczy sie nie tylko to, co méwimy, ale tez jak méwimy.
Odpowiedzialna komunikacja opiera sie na trzech wartosciach: wiarygodnosci, empatii i szacunku.
W praktyce oznacza to:

® mowienie prawdy — nawet jedli jest trudna,

e dbanie o jezyk, ktéry uspokaja, a nie podsyca lek,

@ ochrone prywatnosci i godnosci oséb poszkodowanych,

@ stuchanie gtosu mieszkancéw i reagowanie na ich potrzeby.

Etyczna komunikacja to nie tylko obowigzek wtadz - to sposéb budowania wspdlnoty opartej na zaufaniu.

W spoteczenstwie, ktére potrafi mowic i stucha¢ z empatia, odpornosc staje sie czyms$ wiecej niz strategia — staje sie
wartoscia spoteczna.

4.0 KU ODPORNOSCI PRZYSZLOSCI

Odpornos¢ przysztosci to zdolnos¢ adaptacji do zmieniajacych sie warunkow, wspétpracy i refleksji w lokalnym
otoczeniu.
Nie buduje sie jej rozkazami ani instrukcjami — powstaje w relacjach, w zaufaniu, w gotowosci do nauki i pomocy.

System reagowania kryzysowego, komunikacja, liderzy lokalni, organizacje spoteczne, technologie — wszystkie te elementy
tworzg sie¢ bezpieczenstwa, ktéra chroni ludzi przed skutkami niepewnosci. Ale jej prawdziwa sita tkwi w tym, Ze jest
zywa, otwarta i uczaca sie.

Bo odpornos¢ to nie punkt dojscia, lecz proces wspdlnego dojrzewania spoteczenstwa do odpowiedzialnosci.
A przysztos¢, w ktorej kazdy potrafi pomoc drugiemu, to przysztos¢ naprawde odporna.
Odpornos¢ klimatyczna - adaptacja jako inwestycja w przysztos¢

Zmiany klimatu nie sg juz przysztym zagrozeniem - sg rzeczywistoscia, ktéra coraz mocniej wptywa na codzienne zycie
spotecznosci lokalnych. Coraz czestsze powodzie, susze, fale upatéw, wichury i przerwy w dostawach energii sprawiaja,
ze adaptacja do zmian klimatu staje sie nie wyborem, lecz koniecznoscia.

W tym kontekscie projekt ,Sie¢ wsparcia dla klimatu” pokazuje, ze adaptacja to nie tylko dziatania srodowiskowe, ale
tez spoleczna i systemowa odpornos¢ — zdolnos¢ ludzi, instytucji i samorzadéw do dostosowania sie do nowej rzeczy-
wistosci w sposob przemyslany, solidarny i dtugofalowy.
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4.1 DZIALANIA ADAPTACYJNE
— LOKALNE FILARY BEZPIECZENSTWA

Adaptacja do zmian klimatu polega na takim zarzadzaniu przestrzenia i zasobami, ktére ogranicza skutki ekstremalnych
zjawisk pogodowych.

To zestaw praktycznych dziatan, ktére moga by¢ realizowane przez gminy, spotecznosci i organizacje:

@ Ochrona zasob6éw wodnych - tworzenie i utrzymywanie matej retencji, zbiornikéw przeciwpowodziowych, ogrodéw
deszczowych, a takze odzyskiwanie i ponowne wykorzystywanie wody.

e Zielen miejska i wiejska — drzewa, parki, taki kwietne i pasy zieleni dziatajg jak naturalne filtry powietrza i klimaty-
zatory. Obnizajg temperature w czasie upatéw, podnosza poziom wilgotnosci powietrza, retencjonujg wode i po-
prawiaja komfort zycia.

e® Ochrona gleb i krajobrazu - przeciwdziatanie erozji, zachowanie terenéw podmoktych i laséw, ktére magazynuja
wode i ograniczaja skutki suszy, utrzymanie gleb w dobrej strukturze z préchnica.

e Zréwnowazone planowanie przestrzenne - unikanie zabudowy terenéw zalewowych w dolinach rzecznych, terenéw
podmokiych o wysokim poziome wéd gruntowych, projektowanie osiedli odpornych na powodzie i wysokie
temperatury, z dostepem do cienia i zieleni.

e Bezpieczna infrastruktura - inwestowanie w sieci energetyczne i transportowe zdolne przetrwac ekstremalne
warunki pogodowe.

Adaptacja nie polega na ,walce z naturg’, ale na uczeniu sie wspétistnienia z jej nowymi rytmami. Gmina odporna
klimatycznie to taka, ktéra potrafi mysle¢ dtugofalowo i taczy¢ rozwéj z bezpieczeristwem ekologicznym.

4.2 ZROWNOWAZONE ZARZADZANIE ENERGIA | ZASOBAMI

Kryzysy energetyczne, przerwy w dostawach pradu czy rosnace koszty paliw pokazuja, ze bezpieczenstwo energetyczne
to fundament odpornosci.

Adaptacja klimatyczna wiaze sie z przemyslanym, zrbwnowazonym zarzagdzaniem energig i zasobami, ktére minimalizuje
ryzyko i wzmacnia niezaleznos¢ lokalna.

Najwazniejsze kierunki dziatan:

e Energia odnawialna na poziomie lokalnym - instalacje fotowoltaiczne na budynkach publicznych, mikroelek-
trownie wodne i wiatrowe, biogazownie rolnicze.

e Magazynowanie energii — systemy baterii i sieci lokalnych, ktére zapewniaja zasilanie podczas awarii.

e Efektywnosc energetyczna — modernizacja budynkdéw publicznych i domoéw prywatnych, ograniczanie strat ciepta-
i zuzycia energii.

e® Gospodarka obiegu zamknietego - ponowne wykorzystywanie surowcéw, ograniczanie odpaddw, lokalne prze-
twarzanie materiatéw.

e Bezpieczne zrdédta ciepta - systemy niskoemisyjne, ktdre sa stabilne nawet przy zaktéceniach dostaw paliw.

Ogromna role w systemie lokalnego bezpieczenstwa moze petni¢ energetyka obywatelska.

To model, w ktérym lokalne spotecznosci, obywatele i organizacje staja sie aktywnymi uczestnikami wytwarzania, dystry-
bucji i zarzadzania energia, zamiast by¢ tylko jej konsumentami. Jej celem jest decentralizacja produkgji energii, zwiek-
szenie samowystarczalnosci energetycznej i budowanie lokalnej spdjnosci spotecznej oraz ekonomicznej, czesto poprzez
inicjatywy oparte na odnawialnych zrédtach energii. Kluczowymi elementami tego modelu sa prosumenci, klastry energii
oraz obywatelskie spotecznosci energetyczne. Takie podejscie przyjmuje sie w wielu miejscach Polski, powstaja nie tylko
klastry energetyczne ale réwniez lokalne systemy oparte na prosumentach.

Dzieki takim inwestycjom gmina staje sie bardziej samowystarczalna i odporna na kryzysy energetyczne, a mieszkancy
zyskuja poczucie bezpieczenstwa w wymiarze codziennym — w domu, pracy i przestrzeni publicznej.

Wiecej na https://wiecejnizenergia.pl/;https://wiecejnizenergia.pl/energetyka-obywatelska-przewodnik-dla-samorzadow/.
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4.3 ODPORNOSC NA KRYZYSY DLUGOFALOWE

W przeciwienstwie do katastrof nagtych, ktére wywotuja natychmiastowa reakcje, kryzysy klimatyczne rozwijaja sie
powoli. Ich skutki narastaja z roku na rok: pogarszaja sie warunki zdrowotne, rosng koszty utrzymania, spada wydajnos¢
rolnictwa, pojawiaja sie nowe zagrozenia sanitarne i migracje ludnosci.

Dlatego odpornosc¢ klimatyczna to takze:

planowanie przysztosci co najmniej w perspektywie 10 lat i z my$la o nastepnych pokoleniach, planowanie w skali
gminy, powiatu, wojewodztwa i kraju,

tworzenie systemoéw wsparcia dla rolnikéw, przedsiebiorcow, samorzadéw dotknietych skutkami suszy, powodzi
lub innych ekstremalnych zjawisk,

rozwoj medycyny Srodowiskowej i programoéw profilaktycznych (np. ochrona przed upatami, nadmiernym nasto-
necznieniem, chorobami odkleszczowymi, narazeniem na zjawisko miejskiej wyspy ciepta czyli przegrzewaniem
sie miast i miejscowosci o zwartej zabudowie),

ochrona grup szczegdlnie wrazliwych na dtugotrwate upaty, braki wody, przerwy w dostawach pradu itd. Te grupy
to przede wszystkim osoby starsze oraz dzieci do 3 roku zycia,

zarzadzanie kryzysami spotecznymi — pomoc dla oséb, ktére stracity zrédto utrzymania lub miejsce zamieszkania
z powodu powodzi, suszy, silnych wiatréw i innych nagtych zjawisk pogodowych,

rozwijanie wspétpracy pomiedzy sektorami t.j samorzadami, lokalnymi organizacjami czy podmiotami publicznymi
i gospodarczymi. Dzieki wspotpracy mozliwe jest tworzenie odpornego systemu reagowania, w ktérym kazdy wie
jaka role moze petnic,

monitorowanie zjawisk i skutkéw zmian klimatu i tworzenie lokalnych systeméw powiadamiania o gwattownych
zjawiskach pogodowych oraz edukowanie spotecznosci o tym jak moge sie bezpieczne zachowa¢ w sytuacjach
kryzysowych,

faczenie polityk lokalnych z regionalnymi i krajowymi strategiami adaptacji do zmian klimatu.

To podejscie wymaga myslenia systemowego: adaptacja nie jest jednorazowa inwestycja, ale ciagtlym procesem uczenia
sie, reagowania i poprawy.

Nauka sadzenia drzew.
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5.0 RETENCJA1ROZWIAZANIA OPARTE NA
PRZYRODZIE JAKO KLUCZ DO ODPORNOSCI
SPOLECZNOSCI LOKALNYCH W DOBIE
KRYZYSOW KLIMATYCZNYCH

5.1 KRYZYS WODNY JAKO LOKALNE WYZWANIE
BEZPIECZENSTWA

Wraz z postepujacymi zmianami klimatu rosnie skala wyzwan, ktére bezposrednio wptywajg na codziennos¢ mieszkan-
cow miast, miasteczek i wsi. Jednym z najbardziej dotkliwych zjawisk jest kryzys wodny: coraz czesciej obserwujemy
naprzemienne wystepowanie dtugotrwatych susz, gwattownych opaddéw, lokalnych podtopien i kleskowych powodzi.
Te pozornie sprzeczne zjawiska majg wspdlne zrédto — to zmiany klimatu, ktére wptywaja na zaburzona gospodarke
wodngq i utrate naturalnej retencji srodowiska.

Zjawiska te beda sie pogtebiaty z uwagi na dtugofalowe skutki zmian klimatu m.inn wzrost Sredniorocznych temperatur,
fale upatéw, dtugotrwate susze, spadek dtugosci i grubosci zalegania pokrywy $nieznej, ktéra ma bezposredni wptyw
na zmniejszone zasilanie wod powierzchniowych i podziemnych. W krajobrazie mozemy obserwowac zanikanie oczek
wodnych, zbiornikéw srédpolnych, zmniejszanie zasiegu mokradet, torfowisk, wysychanie zrédlisk, matych ciekow czy
obnizanie poziomu wéd w studniach.

Polska otrzymuje ok. 192 mld m* wody rocznie, ale wiekszo$¢ (97%) pochodzi z opadéw i wraca do atmosfery przez paro-
wanie, a tylko niewielka czes¢ zasila wody powierzchniowe i podziemne.

Wedtug wyliczen retencjonujemy zaledwie 6,5 - 7,5 % sredniorocznego odptywu do rzek, co jest znacznie ponizej Sred-
niej europejskiej (20%) a moglibysmy retencjonowac co najmniej 15 %. Przy czym biorgc pod uwage wykorzystanie
potencjatu retencji krajobrazowej i matej retencji oraz réznorodnych sposobéw zatrzymywania wody w miejscu opadu
te ilosci moga by¢ znacznie wieksze.
Kazdy litr wody, ktéry nie zostaje w glebie, krajobrazie lub przestrzeni miejskiej czy wiejskiej, przyczynia sie do narastania
kryzysow:

® kryzyséw naturalnych - suszy, nawalnych deszczy, powodzi btyskawicznych;

® kryzyséw infrastrukturalnych - przecigzenia kanalizacji, zalania budynkdéw;

® kryzysow rolniczych - spadku plonéw, degradacji gleby;

® kryzyséw spotecznych i ekonomicznych - kosztéw napraw i kosztéw ubezpieczer budynkoéw, strat wody pitnej,

migracji klimatycznych;

® kryzysow ekologicznych — zaniku terenéw podmoktych, ciekdw, mokradet, degradacji laséw, spadku bioréznorodnosci;

® kryzysow bezpieczenstwa — ograniczonej dostepnosci wody, konfliktéw wokdt zasobdw.
W obliczu tych zagrozen potrzebujemy rozwiagzan trwatych, ekonomicznych i mozliwych do wdrazania w kazdej gminie
- niezaleznie od jej wielkosci.
Jednymi z najskuteczniejszych i najtanszych narzedzi, ktérymi dysponuja dzi$ samorzady i spotecznosci lokalne sa re-
tencja oraz rozwigzania oparte na przyrodzie (Nature - based Solutions NbS). Rozwigzania oparte na przyrodzie
wykorzystuja darmowe ustugi ekosystemowe $wiadczone przez przyrode dla przyrody i cztowieka. To m.inn regulacja
klimatu i cykli hydrologicznych, amortyzacja ekstremalnych zjawisk pogodowych, utrzymanie jakosci powierza, utrzymanie

produktywnosci siedlisk i upraw dzieki pracy zapylaczy, zachowanie zasobéw genetycznych, wody i zywnosci. Bez tych
licznych ustug trwanie ludzi na tej planecie nie bytoby mozliwe.

Rozwigzania oparte na zasobach przyrody uznaje sie za rozwigzania wielofunkcyjne, ktore czesto przynosza wieksze,
dodatkowe korzysci niz tradycyjne srodki techniczne. Sg one szczegélnie wazne w czasie kryzyséw, poniewaz: sg wysoce
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Naturalna retencja dolinowa — meandrujqcy ciek wodny i rozlegte trzcinowiska zatrzymujq wode w krajobrazie, stabilizujg
stosunki wodne i ograniczajq skutki suszy oraz gwattownych wezbran.

skuteczne, wymagaja relatywnie niskich naktadéw finansowych, zwiekszajg bioréznorodnos¢ i jakos¢ ekosystemow,
zmniejszajg koszty eksploatacji infrastruktury technicznej, wzmacniajg lokalne wiezi spoteczne poprzez wspdlne dziatania,
maja pozytywny wptyw na zdrowie i dobrostan mieszkarncéw.

W strategii Unii Europejskiej w zakresie przystosowania sie do zmiany klimatu, zaktualizowanej w 2021 r. potozono duzy
nacisk na podejscia ekosystemowe, a w szczegélnosci na rozwigzania oparte na zasobach przyrody: strategia na rzecz
zielonej infrastruktury i strategia na rzecz bioréznorodnosci oraz Nature Restoration Law (Odbudowa Zasobéw Przyrod-
niczych). Kryzysy ograniczaja produktywnos¢ srodowiska i ustugi ekosystemowe. Aby srodowisko wrécito do stanu przed
kryzysem potrzeba lat, czasem nawet stuleci.

Do najpowszechniej stosowanych rozwigzan opartych na naturze, nalezg te zwigzane z zagospodarowaniem wéd opado-
wych, ich ponownym wykorzystaniem i spowolnieniem ich odprowadzenia po wstepnym ich podczyszczeniu, takie jak

Ogrdd deszczowy.

21



WSPy,
L%
& g%
)

h@: ODPORNOSC NA KRYZYS W DOBIE ZMIAN KLIMATU

<, L
i

stawy retencyjne, niecki i rowy bioreten-
cyjne oraz infiltracyjne, ogrody deszczowe
w gruncie, w pojemnikach, liniowe nasa-
dzenia wzdtuz ciggéw komunikacyjnych
i nasadzenia punktowe oddziatywujace
retencyjnie na tereny przylegte, strefy
buforowe przy ciekach, stawach, miedze
$rédpolne, parki retencyjne, zielone przy-
stanki i podworka.

Prosta w realizacji kategorig rozwigzan
opartych o przyrode sa przepuszczalne
nawierzchnie. Stanowia one szeroka grupe
rozwigzan stosowanych w celu umozliwie-
nia przenikania wod ze sptywu powierzch-
niowego bezposrednio do gruntu w celu
zasilania woéd gruntowych, minimalizujac
przy tym sptyw powierzchniowy wody do
rowow, zbiornikéw wodnych, kanalizacji

deszczowej.

Kostka granitowa z przestrzeniami do retencji.

5.2 CZYM JEST RETENCJA? - OD DEFINICJI DO PRAKTYKI

Retencjg nazywamy kazdy sposéb zatrzymywania wody w miejscu jej opadu lub w jego najblizszym otoczeniu.
W praktyce oznacza to:

® spowolnienie sptywu,

® wsigkanie wody w glebe,

® wykorzystanie jej w roslinnosci,

® magazynowanie jej w zbiornikach naturalnych lub technicznych.

Ze wzgledu na geneze retencja dzieli sie na:

® naturalng — wynikajaca z naturalnych cech $rodowiska przyrodniczego (np. roslinna, glebowa, naturalnych wéd
powierzchniowych, sniezna i lodowa)

® sztuczna - wywotana celowg dziatalnoscig cztowieka ( np. sztuczne zbiorniki wodne, stawy rybne, urzadzenia melio-
racyjne, stawy kapielowe, obiekty pokopalniane)

Najwazniejsze rodzaje retencji dla
odbudowy potencjatu srodowiska to:

RETENCJA GLEBOWA

Zdolnos¢ gleby do pochtaniania i zatrzy-
mywania wody. Zalezy od jej struktury,
sktadu organicznego i chemicznego gleby
oraz pokrycia roslinnego. Gleby z wieksza
iloscig préchnicy i utrzymywane w dobrej
strukturze maja wiekszy potencjat reten-
cyjny niz gleby ubogie czy piaszczyste.

RETENCJA KRAJOBRAZOWA

Zdolnos¢ terenu - laséw, tak, miedz, mo-
kradet, dolin rzecznych - do zatrzymywa-
nia wody w sposéb naturalny. Zalezy od
rodzaju krajobrazu i stopnia jego prze- ol
ksztatcenia. Na zwiekszenie magazyno-
wania wody wptywa ograniczenie sptywu

Lesne mokradita.
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powierzchniowego wody roztopowej i opadowej. Wiaze sie to z przesigkaniem wody w gtab podtoza. Retencja krajobra-
zowa jest najwieksza na zalesionym obszarze - lasy w skali kraju pokrywaja ponad 30 % kraju i zatrzymuja 23 mld m?
wody. Rownie wazna role petnia mokradfa ktére retencjonuja w skali kraju 170 min m* wody.

RETENCJA WOD GRUNTOWYCH | PODZIEMNYCH

polega na gromadzeniu wody w strefie warstwy wodonosnej. Wielkos¢ zasobdw wéd podziemnych zalezy miedzy innymi
od budowy geologicznej i od infiltracji. Aby zwiekszy¢ retencje wéd gruntowych i podziemnych nalezy ograniczy¢ sptyw
powierzchniowy, a takze zwiekszy¢ przepuszczalnos¢ gleb stosujac odpowiednie zabiegi przeciwerozyjne oraz agro-
i fitomelioracyjne.

Wzmocnienie retencji w skali lokalnej to gtéwny czynnik budujacy odpornosé¢ na kryzysy wodne.
Ze wzgledbéw inwestycyjno - funkcjonalnych retencje mozna podzieli¢ na:

MALA RETENCIE,

ktéra polega na gromadzeniu wody w niewielkich zbiornikach naturalnych lub sztucznych, spietrzanie wody w korytach
matych rzek, potokéw, kanatéw i rowdéw, w celu gromadzenia wody i uniemozliwienia jej szybkiego sptywu powierzch-
niowego. Mafa retencja to réwniez ogrody deszczowe, stawy czy niecki chtonne. Jest to jedna z najskuteczniejszych form
magazynowania wody i moze by¢ wykorzystywana jako narzedzie do zapobiegania powodziom i suszom.

RETENCJE STEROWANA,

czyli duze zbiorniki wodne lub podpietrzone jeziora o zmiennym pietrzeniu, wyposazone w odpowiednie budowle
regulacyjne. Ze wzgledu na przeznaczenie wyrdznia sie zbiorniki retencyjne przeciwpowodziowe (ochrona dolin rzek
przed powodzig poprzez zatrzymanie wod powodziowych w zbiorniku), energetyczne (wykorzystanie spietrzenia wod
do napedzania turbin elektrowni wodnej), zeglugowe (zapewnienie odpowiedniej gtebokosci rzeki do zeglugi), komu-
nalno - przemystowe (magazynowanie wody pitnej i do celéw przemystowych dla osrodkéw miejskich) i wielozadaniowe.

RETENCJE NIESTEROWANA,

czyli dziatania majace na celu spowolnienie i zatrzymanie odptywu wod ze zlewni rzecznej przy zastosowaniu réznych
zabieg6w technicznych (mate zbiorniki wodne, zastawki) i nietechnicznych (zalesienia, ochrona oczek wodnych, stawow
wiejskich, mokradet itp.), ktore jednoczesnie prowadzg do odtworzenia naturalnego krajobrazu.

Naturalna retencja w krajobrazie — sezonowe rozlewisko i drobne cieki wodne zatrzymujqgce wode w srodowisku, spowalniajqgce
jej odptyw i wspierajqce lokalne ekosystemy oraz odpornosc na susze.
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Retencja pelni istotne dla srodowiska i przyrody funkcje:

zapobieganie i zmniejszanie suszy,

utrzymywanie i powstawanie siedlisk gatunkéw wodno - btotnych,

odtwarzanie naturalnych warunkéw wodnych torfowisk i mokradet,
podtrzymywanie poziomu wéd gruntowych oraz podziemnego zasilania zrédlisk,

spowalnianie sptywu, zatrzymanie wéd opadowych,

ograniczanie erozji,

® oczyszczanie wody.

Najbardziej polecana forma retencji wody jest retencja w krajobrazie, retencja niesterowana i mata retencja w miejscu opadu.

5.3 RETENCJA W MIESCIE | NA WSI
- KLUCZOWE ROZWIAZANIA

5.3.1 WYBRANE MALOSKALOWE ROZWIAZANIA Z ZAKRESU RETENCJI:

OGRODY DESZCZOWE

Tworza lokalne mini-zlewnie, ktére spowalniaja i oczyszczaja wode. Redukuja przeciazenie kanalizacji oraz ryzyko podto-
pien. Ogrody deszczowe moga by¢ zaktadane przy budynkach publicznych np. szkofach, przedszkolach , przy budynkach
prywatnych, na osiedlach, przy sklepach wielkopowierzchniowych. Z tych budynkéw mozna gromadzi¢ wode w ogrodzie
deszczowym z ktérego woda powoli odparowuje zasilajagc otoczenie w miejscu opadu. Przystepujac do planowania
ogrodu trzeba okresli¢ lokalizacje i powierzchnie — ogréd powinien mie¢ doprowadzong wode z rynny, by¢ oddalony od
budynku (ogréd inifiltracyjny min. 3-5 m) ogréd retencyjny (min.1 m). Powierzchnia ogrodu to 6% z powierzchni dachu
z ktérego odprowadzane sg wody deszczowe.

ZIELONE DACHY | SCIANY

Obnizajg temperature budynkéw, zwiekszaja retencje i zmniejszaja emisje zwigzane z klimatyzacja. Zielone sciany moga
by¢ zaktadane na budynkach réznego typu. W przypadku scian wczesniej docieplonych rosliny moga sie pia¢ po kratkach
lub podciggach.

Zielone dachy mozna zaktadac¢ samodzielnie na wiatach, garazach, miejscach przechowywania sprzetéw jesli maja charakter
ekstensywny i nie zmieniajg konstrukcji obiektu. Zielony dach na budynku mieszkalnym lub publicznym wymaga projektu
architektonicznego oraz budowlanego. Wymagania dla takich zielonych dachéw wymagaja obliczenia wytrzymatosci
konstrukgji, zachowania odpowiedniego spadku, doboru warstw technicznych, spetnienia norm przeciwpozarowych
i systematycznego dbania o nasadzenia.

LAKI KWIETNE | TERENY POROSNIETE BYLINAMI
Zatrzymuja wode w glebie, wspieraja owady, zmniejszaja koszty koszenia i utrzymania. taki kwietne wymagaja duzej
dbatosci w trakcie zaktadania. Nalezy przygotowac j stoneczne stanowisko, spulchni¢ ziemie, usuna¢ chwasty, wymieszac

tgki kwietne i rabaty bylinowe wspierajq bioréznorodnos¢
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nasiona z piaskiem ( poniewaz na 1 m? wysiewamy ok 1,5-2 gr nasion) i wysia¢ na powierzchnie, delikatnie dociskajac
lub watujac, a nastepnie obficie podlac. Pielegnacja polega na podlewaniu mtodych roslin, unikaniu nawozenia i kosze-
niu 1-2 razy w roku (najwczesniej w czerwcu), zbierajac resztki po koszeniu, co sprzyja bioréznorodnosci i naturalnemu
rozsiewaniu nasion.

PARKI RETENCYJNE WRAZ ZE ZBIORNIKAMI NA WODY OPADOWE

taczg funkcje rekreacyjng z bezpieczernstwem wodnym - stuzg mieszkaricom na co dzieri, a podczas ulewy przejmuja
nadmiar wéd z dachéw budynkoéw osiedlowych. Wymaga to zaprojektowania systemu odprowadzania wéd opadowych
z osiedla na teren zlokalizowany w sasiedztwie blokéw lub pomiedzy nimi. Systemy takie ochtadzajg w trakcie upatéw,
sg przyjaznym siedliskiem dla wielu gatunkéw oraz miejscem rekreacji dla mieszkarcéw.

NASADZENIA DRZEW

Poprawiaja mikroklimat i zatrzymuja wode w glebie. Jedno duze drzewo moze odparowac nawet 300-500 litréw wody
dziennie. W okresach letnich liscie drzew s w stanie zatrzyma¢ ok 30% wod opadowych. Korzenie drzew zwiekszajg o
60% wsigkanie wody opadowej w gtebsze warstwy gleby. Drzewa wptywaja na wilgotnos¢ powietrza w swoim najbliz-
szym otoczeniu oraz na obnizenie temperatur — nawet o 3-4 st.C. Jedno drzewo w ciggu roku jest stanie pochtona¢ 70 kg
szkodliwych czastek oraz zanieczyszczen powietrza (CO2, 20 g SO2, 30 g NO2, 60 g PM10i 1,9 kg innych zanieczyszczen
powietrza). Jedno drzewo w ciggu roku wytwarza do 140 kg tlenu, czyli tyle ile zuzywa jeden dorosty cztowiek. Korzenie
drzew moga zwiekszy¢ wskaznik infiltracji wody do 60%, a na glebach bardzo zdegradowanych nawet do 150%. Na po-
wierzchni pokrytej zielenia i w odlegtosci do 25 m dalej parowanie gleby jest 0 25-30% mniejsze niz na przestrzeni otwartej.

Drzewa petniac tak liczne funkcje ekosystemowe powinny by¢ traktowane ze szczegdlng troska zaréwno w trakcie sadzenia
jak réwniez pielegnacji i zabezpieczenia w przypadku drzew rosngcych w poblizu inwestycji.

5.3.2 ZIELONO-NIEBIESKA INFRASTRUKTURA

to sie¢ wysokiej jakosci naturalnych i pétnaturalnych obszaréw, ktora jest strategicznie planowana, projektowana i zarzadzana
w celu dostarczenia szerokiego wachlarza ustug ekosystemowych oraz réznorodnosci biologicznej. Zielono-niebieska infra-
struktura jest narzedziem, ktéry wykorzystuje przyrode w celu uzyskania korzysci dla srodowiska, gospodarczych i spotecznych.

Jak tworzyc¢ zielono-niebieska infrastrukture na terenach wiejskich:

® Tworzenie liniowych paséw zadrzewien i zakrzewien, odtwarzanie Srédpolnych alei drzew owocowych, drzew nektaro
— i pytkodajnych oraz krzewéw (lip, wierzb, klonéw, jarzabdéw, gtogéw, tarnin itp.), szczegdlnie na terenach inten-
sywnie uzytkowanych rolniczo.

® Zachowanie pojedynczych drzew i krzewéw na polach i tworzenie wokdt nich remiz roslinnosci.
@ Niezaorywanie miedz, okrajkéw, paséw zakrzewien.
® Przestrzeganie prawa w odniesieniu do zakazu wypalania pdl i paséw roslinnosci.

® Zachowanie i odtwarzanie parkéw wiejskich, historycznych alei drzew i starych sadéw, dbanie o starodrzew na
terenie cmentarzy wiejskich.

® Nasadzenia drzew, krzewdw, bylin na terenach integracji mieszkancéw, przy swietlicach, przy drogach.
® Zachowanie mozaikowego, sprzyjajacego roznorodnosci biologicznej krajobrazu terenéw rolniczych.

® Odtwarzaniu i renaturyzacji Srédpolnych wiejskich oczek wodnych, stawdw, glinianek, niecek i zastoisk wody, dbanie
o odpowiedni poziom wody i zapobieganie ich eutrofizacji. Nierzadko wystarczy niewielki wysitek, aby zrewitalizowac
wiejski staw czy oczko wodne nadajgc mu naturalny, wkomponowany w krajobraz wyglad. Dzieki zréznicowaniu
struktury dna (miejsca gtebsze i wyptycenia) i uksztattowaniu brzegdéw z zatoczkami porosnietymi roslinnoscia,
woda bedzie mogta sie w naturalny sposéb oczyszczac i wolniej parowac. W ten sposéb mozna gromadzi¢ nadmiar
wod opadowych, poprawic¢ lokalny mikroklimat, urozmaici¢ krajobraz, stworzy¢ dogodne srodowisko dla wielu
gatunkéw owadow, ptazéw i ptakéw i roslin.

® Dbatosci o retencje wody w systemach melioracji, pozostawieniu roslinnosci wzdtuz rowdw melioracyjnych, utrzy-
mywanie paséw zieleni buforowej zmniejszajacej sptyw powierzchniowy wzdtuz ciekéw i zbiornikéw wodnych.

® Przywracaniu naturalnego charakteru ciekow (potokéw, rzek) przez odtwarzanie meandréw, starorzeczy i roslinnosci
ich dolin (szuwary, turzycowiska, faki, lasy fegowe).
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Nasadzenia spoteczne przy swietlicy wiejskiej .

Na jakie tereny nalezy zwraca¢ uwage w lokalnej skali:
Mokradta i bagna - najpotezniejszy magazyn wody

Ich przywracanie jest jednym z najskuteczniejszych narzedzi adaptacji. Zatrzymujg ogromne ilosci wody i stabilizujg
wilgotnos¢ w krajobrazie.

Mata retencjia wodna w krajobrazie wiejskim — naturalne oczko wodne i roslinnos¢ przybrzezna gromadzq wode opadowg,
wspierajq lokalng bioréznorodnosc i ograniczajq szybki odptyw wdd powierzchniowych.
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Zadrzewienia $rédpolne, miedze, pasy zieleni
Chronia glebe przed erozja, zatrzymuja $nieg i wode, tworza bariery wiatrowe.

Stawy i oczka wodne
Poprawiaja bilans wodny w gospodarstwach rolnych i dziataja jako zbiorniki przeciwpozarowe.

Renaturyzacja rzek i rowéw melioracyjnych
Zamiast pogtebiania i prostowania ciekéw, przywracanie im naturalnych form zwieksza retencje i ogranicza gwattowne

przeptywy.

Powiekszanie zawartosci materii organicznej w glebie

Kompost, mulcz, poplony — wszystko to zwieksza pojemnos¢ wodng gleby, a wiec odpornosc rolnictwa. Btekitno — zielona
infrastruktura to sie¢ wysokiej jakosci naturalnych i pétnaturalnych obszaréw, ktéra jest strategicznie planowana, projek-
towana i zarzadzana w celu dostarczenia szerokiego wachlarza ustug ekosystemowych oraz réznorodnosci biologicznej.
Btekitno - zielona infrastruktura jest narzedziem, ktéry wykorzystuje przyrode w celu uzyskania korzysci dla srodowiska,
gospodarczych i spotecznych.

Elementami zielono-niebieskiej infrastruktury w srodowisku miejskim sg m.in.:
1. obszary chronione;

2. ekosystemy o wysokiej wartosci przyrodniczej poza obszarami chronionymi, takie jak: tereny zalewowe, podmokte,
obszary przybrzezne, lasy naturalne itd.;

3. naturalne elementy krajobrazu, takie jak mate cieki wodne, kepy drzew, zywoptoty, ktére moga stuzy¢ jako korytarze
ekologiczne lub ostoje dla dziko zyjacych gatunkéw;

Obszar naturalnej retencji — okresowo zalewane tqki i zadrzewienia magazynujg wode opadowgq, spowalniajq jej odptyw; ogra-
niczajq ryzyko powodzi i wspierajq rownowage hydrologiczng krajobrazu.

4. odtworzone siedliska;

5. wielofunkcyjne strefy, gdzie zamiast inwazyjnych dziatan preferuje sie sposoby uzytkowania ziemi, ktére pomagaja
zachowac lub odtworzy¢ zdrowe i réznorodne biologicznie ekosystemy;

6. obszary, na ktérych realizuje sie dziatania podnoszgce 0ogolng jakosc ekologiczng i przenikalnos¢ krajobrazu;
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7. elementy miejskie, takie jak tereny zieleni, porosniete roslinnosciag mury i dachy (zielone sciany i dachy), ktére sg
miejscem sprzyjajacym réznorodnosci biologicznej, umozliwiajacym przetrwanie ekosystemow i petnienie przez nie
swoich funkgji dzieki potgczeniu cech obszarow miejskich, podmiejskich i wiejskich. W szczegdlnosci sg to parki,
zielence, parki kieszonkowe, aleje drzew, zielen podworek, skupiska drzew i ich pojedyncze okazy, ogrody dziatkowe
i przydomowe, rabaty bylinowe.

8. elementy krajobrazu sprzyjajace adaptacji do zmiany klimatu i tagodzeniu jej skutkdw, takie jak moczary, lasy na
terenach zalewowych oraz bagna - stuzace ochronie przeciwpowodziowej, gromadzeniu wody i dwutlenku wegla,
a takze dajace schronienie dziko zyjacym gatunkom, by mogty poradzi¢ sobie ze zmieniajacymi sie warunkami
klimatycznymi.

Budowe zielono-niebieskiej infrastruktury w miastach realizuje sie m. in. przez:

® Odptytowanie i odbrukowanie centréw miast. Oznacza to zmniejszenie powierzchni nawierzchni sztucznych
i utwardzonych (asfalt, beton, kamien, nawierzchnie bezpieczne) i zastepowanie jej nawierzchniami naturalnymi
i przepuszczalnymi (nawierzchnie ziemne, zwirowe, szutrowe, trawiaste, kratki trawnikowe, ptyty azurowe, kostka
betonowa typu Hydrofuga) wszedzie, gdzie to mozliwe. Stuza one zwiekszeniu retencji wéd opadowych, zasilaniu
wod podziemnych, wzrostowi powierzchni biologicznie czynnych w miescie.

® Zwiekszanie powierzchni biologicznie czynnej poprzez zachowanie zieleni naturalnej, wprowadzanie zieleni wysokiej
na tereny zwartej zabudowy, budowe zielonych dachéw i zielonych $cian z pnaczy.

® Zwiekszanie retencji woéd opadowych poprzez renaturyzacje oczek i ciekéw, budowe zielonych dachéw, budowe
ogrodéw deszczowych, niecek chtonnych.

® Dbatos¢ o zachowanie korytarzy ekologicznych, wspierajacych réznorodnos¢ biologicznga. Role korytarzy petnia
liniowe zadrzewienia, zakrzewienia i taki wzdtuz drég, miedz, ciekéw.

® Dbatos¢ o droznos¢ korytarzy powietrznych, ktére napowietrzajg centrum i utatwiaja wymiane powietrza,
zmniejszajg temperature, smog i fagodza efekt miejskiej wyspy ciepfa.

Zieleri przyuliczna o charakterze naturalnym — pas roslinnosci kwietnej poprawia mikroretencje, zwieksza infiltracje wéd opado-
wych, obniza temperature otoczenia i wspiera bioréznorodnosc w przestrzeni miejskiej.
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5.3.3 RETENCJA JAKO NARZEDZIE ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

Retencja oraz NBS wzmacniajg ochrone przed wieloma typami kryzyséw:
KRYZYSY NATURALNE

- powodzie btyskawiczne

- podtopienia

- susze

— fale upatow
Retencja niweluje skutki gwattownych zjawisk pogodowych.

KRYZYSY INFRASTRUKTURALNE

Zielono-niebieska infrastruktura ogranicza awarie i przecigzenia kanalizacji, zmniejsza koszty remontéw i napraw.

KRYZYSY GOSPODARCZE
Poprawa retencji zwieksza bezpieczenstwo produkgcji rolnej, obniza koszty zuzycia wody i energii.

KRYZYSY SPOLECZNE
Wspdlne tworzenie ogrodéw deszczowych, nasadzen czy terendw rekreacyjnych buduje wiezi i zaufanie — kluczowe
elementy odpornosci spotecznej.

KRYZYSY EKOLOGICZNE | KLIMATYCZNE
NbS zwiekszaja bioréznorodnos¢ i stabilnos¢ ekosystemow, przez co srodowisko lepiej znosi zmiany.

Spoteczne prace nasadzeniowe przy kapliczce wiejskiej .
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6.0 JAK ZACZAC? - PRAKTYCZNE KROKI
DLA GMIN | MIESZKANCOW

6.1 DLA SAMORZADOW GMINNYCH:

1.

Inwentaryzacja przyrodnicza terenu catej gminy - kompleksowy spis i ocena wszystkich elementéw przyrody (roslin,
zwierzat, siedlisk, krajobrazu), niezbedny przy planowaniu przestrzennym, planowaniu inwestycji i ochronie srodowiska,
wykonywany przez specjalistéw. Obejmuje dane o bioréznorodnosci, strukturze ekologicznej i walorach przyrodni-
czych, co pozwala na minimalizowanie negatywnego wptywu dziatarh rozwojowych na lokalng przyrode. Inwenta-
ryzacja powinna réwniez obejmowac mokradta, tereny podmokte, doliny ciekéw, zrédliska, zadrzewienia i tereny lesne
czyli tereny stanowigce potencjat retencyjny gminy.

Opracowanie Gminnego lub Miejskiego Planu Adaptacji do zmian klimatu, ktéry ma na celu zwiekszenie ich
odpornosci na skutki zmian klimatu, takie jak fale upatéw, susze czy intensywne opady na terenie miejscowosci. Plan
zawiera analize ryzyka, scenariusze klimatyczne, a przede wszystkim konkretne dziatania adaptacyjne, obejmujace
zazielenianie miejscowosci czy terenu gminy, gospodarowanie wodami opadowymi oraz dziatania techniczne, organi-
zacyjne i edukacyjne, ktére maja byc realizowane i monitorowane. Plan jest obowigzkowy dla miast powyzej 20 tys$
mieszkancéw, powinien by¢ przygotowany do 2027 r. Dodatkowym uzupetnieniem takiego dokumentu moze by¢
plan zagospodarowania wod opadowych i plan retencji;

Wprowadzanie zielono-niebieskich standardéw w inwestycjach publicznych, jak rowniez wprowadzenie standar-
doéw dotyczacych ochrony drzew przy remontach, modernizacjach i budowie infrastruktury drogowej, parkingowej,
budynkach stuzacych mieszkaricom (Swietlice, tereny integracji, tereny szkolne i przedszkolne, place zabaw itd.);

Zwiekszenie powierzchni biologicznie czynnych i ograniczenie sptywu powierzchniowego poprzez obowiazek
zagospodarowania deszczéwki w granicach dziatki (np. studnie chtonne, drenaze, zbiorniki, nawierzchnie przepusz-
czalne, zielone dachy), aby nie kierowac jej na sasiednie tereny czy drogi, zgodnie z Prawem Wodnym i budowlanym,

Zieleri przyuliczna o charakterze naturalnym — pas roslinnosci kwietnej poprawia mikroretencje, zwieksza infiltracje wéd opado-
wych, obniza temperature otoczenia i wspiera bioréznorodnosc w przestrzeni miejskiej.
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5.

6.

7.

z naciskiem na tzw. retencje mata i dgzenie do zwiekszenia powierzchni biologicznie czynnej. Wymagania te sg regu-
lowane przez przepisy krajowe (Prawo Wodne, Prawo Budowlane) i miejscowe plany zagospodarowania przestrzen-
nego, a ich celem jest odcigzenie kanalizacji i adaptacja do zmian klimatu.

Zachowanie i ochrona wartosciowych drzew o wymiarach pomnikowych lub ochrona cennych siedlisk w formie
uzytkow ekologicznych i stanowisk dokumentacyjnych. Uzytkiem ekologicznym moga by¢ mate, cenne pozostatosci
naturalnych ekosystemoéw, kluczowe dla zachowania bior6znorodnosci, takie jak srédpolne oczka wodne, kepy drzew,
bagna, torfowiska, starorzecza, wydmy, skarpy czy stanowiska rzadkich roslin i zwierzat, stanowigc ostoje dla lokalnych
siedlisk i miejsc rozmnazania, co zapobiega fragmentacji krajobrazu. Natomiast stanowiskiem dokumentacyjnym moga
by¢ obiekty przyrody nieozywionej, ktére sa wazne naukowo i dydaktycznie, takie jak formacje geologiczne, nagro-
madzenia skamieniatosci, wychodnie skalne, jaskinie, schroniska podskalne oraz fragmenty eksploatowanych i nieczyn-
nych wyrobisk (kopalr, kamieniotomdw), zabezpieczajac je przed zniszczeniem. Zgodnie z Ustawg o ochronie przyrody,
whioskowac o takie formy ochrony przyrody moze kazda organizacja i kazdy obywatel. Rada gminy moze podejmowac
uchwaty o wymienionych formach ochrony.

Wspotpraca z lokalnymi organizacjamii ekspertami, ktérzy moga by¢ wsparciem merytorycznym przy gromadzeniu
danych czy poszukiwaniu ekologicznych rozwiagzan. Moga rowniez wspierac¢ pozyskiwanie funduszy na projekty
i kampanie edukacyjne;

Programy wsparcia dla mieszkancow (np. dotacje na ogrody deszczowe, gromadzenie deszczéwki w beczkach czy
podziemnych zbiornikach ), obnizenie podatkéw od nieruchomosci dla posesji indywidualnych, ktére nie odprowa-
dzaja wod opadowych do kanalizacji deszczowe;j.

6.2 DLA MIESZKANCOW:

1.

N

w

o))

. Ograniczenie powierzchni utwardzonych wokét domu

. Tworzenie ogrodow deszczowych, matych oczek wod-

Montaz zbiornikéw na deszczéwke oraz wykorzysty-
wanie deszczéwki do podlewania ogrodu,

Sadzenie drzew i krzewdw, ktére zatrzymuja wode
w systemie korzeniowym i na powierzchni lisci,

— zamiast zwartych polbrukéw wykorzystanie po-
wierzchni zwirowych, z kruszyw, ptyt parkingowych,

nych, niecek bioretencyjnych,

Zaktadanie fak kwietnych, rabat bylinowych, rabat
ziotowych dostosowanych do suszy i wyzszych tempe-
ratur w okresie letnim,

Ograniczanie koszenia trawnikéw — zmniejszenie
czestotliwosci koszenia lub pozostawianie nie wyko-
szonych fragmentéw,

Zakfadanie zielonych scian na budynkach lub zielo-
nych ekstensywnych dachéw na wiatach, garazach,
zadaszeniach,

Udziat w lokalnych inicjatywach klimatycznych reali-
zowanych na terenie miejscowosci.

Zbiornik na wode deszczowq w przydomowym ogrodzie.

6.3 DLA ORGANIZACIJI:

il

Organizacje rozumiejg potrzeby mieszkancéw i lokalnego srodowiska. Moga wystepowac z inicjatywami dotyczacymi
zielono-niebieskiej infrastruktury oraz sytuacji kryzysowych. Moga taczy¢ mieszkancéw w dziataniu. Dzieki mozli-
wosciom pozyskiwania Srodkéw finansowych z roznych Zrédet tworza szanse realizacji wielu cennych dziatari. Animuja
lokalng aktywnosc¢ i mobilizuja do dziatania.
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Organizacje mogg prowadzi¢ kampanie edukacyjne dotyczace retencji i zagospodarowania wéd opadowych, kampa-
nie skierowane do spotecznosci lokalnych poniewaz sg blisko ludzi i mogg zastosowac ciekawe i wigczajace rézne
grupy narzedzia edukacyjne np. przewodniki i broszury dotyczace retencji, mapy lokalnych zasobdw i zagrozen,
scenariusze lekcji dla szkét, szkolenia dla mieszkarcow i urzednikéw, kampanie w mediach spotecznosciowych.

Organizacje czesto jako pierwsze sygnalizuja problemy srodowiskowe, ktére nie s widoczne szerzej, poszukuja drég
rozwigzan np. w zakresie wykorzystania mozliwosci ochrony cennych siedlisk i gatunkéw. Podejmuja dziatania jako
eksperci lub zapraszaja do wspotpracy naukowcédw. Liderzy spoteczni czesto jako pierwsi dostrzegajg degradacje zieleni,
nadmierne wycinki drzew, nielegalne odprowadzanie sciekéw, zanikanie terenéw podmoktych, potrzeby inwestycji
w zielono-niebieskg infrastrukture. Organizacje moga prowadzi¢ spoteczny monitoring oraz dziata¢ na rzecz wprowa-
dzania zmian w planach gminnych i inwestycjach lokalnych.

taczenie sektoréow i budowanie partnerstw faczacych rézne osoby i instytucje. Moga by¢ pomostem miedzy samorza-
dem, szkotami i instytucjami kultury, mieszkaricami, lokalnymi przedsiebiorcami, stuzbami kryzysowymi. Dbaja
o przeptyw informacji, organizuja spotkania i znajdujg rozwigzania do wielu trudnych probleméw.

Wsparcie gmin w planowaniu i wdrazaniu rozwigzan z zakresu zielono — niebieskiej infrastruktury. Dzieki doswiad-
czeniu moga wspiera¢ samorzady w prowadzeniu konsultacji, projektowaniu rozwiazan dopasowanych do lokalnych
warunkéw takze w przypadku inwestycji.

Inicjowanie i koordynowanie matej retencji i dziatan na rzecz zielono-niebieskiej infrastruktury np.: ogrody deszczowe
przy $wietlicach, bibliotekach czy szkotach, taki kwietne na terenie gminnym, zielone podworka i przystanki, zbieranie
deszczéwki w budynkach publicznych i prywatnych, renaturyzacja oczek wodnych, stawéw fragmentéw matych cie-
kow lub rowoéw. Ich przewaga jest zdolnos¢ do mobilizacji mieszkancéw, co znaczaco obniza koszty i zwieksza
trwatos$¢ dziatan.

4 RETENCJATO INWESTYCJA W PRZYSZLOSC

Retencja i rozwigzania oparte na przyrodzie to nie tylko ekologiczne trendy - to realne narzedzia budowania bezpie-
czenstwa i odpornosci spoftecznosci w obliczu narastajacych kryzyséw klimatycznych.

Wzmacniajg lokalne ekosystemy, obnizajg koszty funkcjonowania infrastruktury, integruja mieszkancéw i budujg zdolnos¢
reagowania na zagrozenia. Kazda gmina, niezaleznie od wielkosci, moze zacza¢ wdrazac te rozwigzania juz dzi$ — a ich
efekty beda procentowac przez kolejne dekady.

Rola organizacji spotecznych i lokalnych lideré6w w budowaniu odpornosci klimatycznej poprzez retencje i roz-
wiazania oparte na przyrodzie.

Szkota Zielonego Lidera — szkolenia prowadzone przez Fundacje Ekologicznqg Zielona Akcja.
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Organizacje spoteczne odgrywaja kluczowa role w procesie adaptacji spotecznosci lokalnych do zmieniajacych sie wa-
runkéw klimatycznych. Cho¢ czesto dziatajg przy ograniczonych zasobach, dysponuja tym, czego nie zastgpi zadna
instytucja: zaufaniem mieszkancéow, znajomoscia lokalnego kontekstu, elastycznoscia dziatania oraz zdolnoscia
do budowania wspétpracy ponadsektorowej.

W obliczu narastajacych kryzyséw — suszy, gwattownych opadéw, degradacji srodowiska, obnizenia dostepnosci wody
— ich rola staje sie jeszcze bardziej strategiczna. To wtasnie dzieki zaangazowaniu spotecznikéw i liderek terenowych
naturalne rozwigzania retencyjne moga by¢ wdrazane szerzej, szybciej i skuteczniej.

Szkota Zielonego Lidera — szkolenia prowadzone przez Fundacje Ekologicznq Zielona Akcja.

6.5 SIEC WSPARCIA - SPOLECZNA ENERGIA DLA KLIMATU

Wtasnie tu swoja kluczowa role odgrywa projekt ,Sie¢ wsparcia dla klimatu”

Tworzy on przestrzen, w ktdérej samorzady, mieszkancy, organizacje i eksperci moga dzieli¢ sie wiedza, doswiadczeniem
i narzedziami adaptacyjnymi.

Taka siec to co$ wiecej niz wspétpraca - to spoteczna infrastruktura odpornosci klimatycznej:

umozliwia szybki przeptyw informacji o zagrozeniach i dobrych praktykach,
wspiera wymiane zasobéw i kontaktéw miedzy gminami,

angazuje mieszkancéw w dziatania na rzecz klimatu,

rozwija lokalnych lideréw, ktérzy potrafig reagowac i inspirowac,
® wzmacnia edukacje i komunikacje klimatyczna.

To dzieki takim sieciom mozliwe jest przejscie od reaktywnego zarzadzania kryzysami do strategicznej, zintegrowanej
odpornosci - opartej na wiedzy, wspotdziataniu i solidarnosci.

Wiecej o projekcie na https://zielonaakcja.pl/projekty/w-realizacji/
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Adaptacja do zmian klimatu to nie tylko ochrona przed zagrozeniami. To szansa na madra transformacje — na budowanie
nowej jakosci zycia, ktora taczy bezpieczenstwo, zdrowie i troske o srodowisko.

Gmina, ktéra inwestuje w zielong i niebieska infrastrukture, edukacje klimatyczna i lokalne partnerstwa, nie tylko chroni
sie przed skutkami ekstremalnych zjawisk, ale tez tworzy lepsze warunki zycia dla mieszkancéw.

To wtasnie jest istota odpornosci klimatycznej - myslenie o przysztosci z odpowiedzialnoscia, ale i z nadzieja.

Bo adaptacja to nie koszt, lecz inwestycja w stabilnos¢, solidarnosc i bezpieczenstwo jutra.

Szkota Zielonego Lidera — szkolenia prowadzone przez Fundacje Ekologicznq Zielona Akcja.

6.6 PODSUMOWANIE - SPOLECZNA RETENCJATO
SPOLECZNA ODPORNOSC

Organizacje spoteczne i lokalni liderzy odgrywaja kluczowa role w budowaniu odpornosci klimatycznej poprzez retencje
i rozwigzania oparte na przyrodzie. tacza ludzi, wiedze i zasoby, tworza projekty praktyczne i edukacyjne, wprowadzaja
innowacje i dbajg o dtugofalowy rozwoj lokalnych spotecznosci.

To wiasnie dzieki ich pracy retencja staje sie nie tylko technicznym rozwigzaniem, lecz takze narzedziem integracji, wspot-
odpowiedzialnosci i lokalnego bezpieczernstwa.
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Fundacja Ekologiczna

ZIELONA AKGJR

Fundacja Ekologiczna ,Zielona Akcja” jest organizacjg pozytku publicznego, ktéra od wielu lat wspoétpracuje
z réznymi Srodowiskami od samorzaddéw poprzez NGO, grupy mieszkancow i biznes stawiajac na partnerstwo i wspot-
dziatanie przy rozwigzywaniu lokalnych i regionalnych probleméw srodowiskowych. Fundacja angazuje mieszkancow i
organizacje do dziatan na rzecz adaptacji do zmian klimatu np. tworzenie zielonej i niebieskiej infrastruktury, sadzenie
drzew, rewitalizacje parkéw, oczek wodnych, tworzenie zielonych przestrzeni, wptywa na zwiekszenie partycypacji oby-
wateli w decyzjach zwigzanych z lokalng przestrzenia, prowadzi edukacje ekologiczng, czynna ochrone przyrody.

www.zielonaakcja.pl

www.facebook.com/zielonaakcja/



